COM-E5 Opdrachigever is gedurende de looptijd van de Overeenkomst de jaarlijkse
onderhoudsfee verschuldigd over het daadwerkelijk aantal ingebruik zijnde
Licenties (conform de overeengekomen licentiestructuur).

COM-E6 De aangeboden prijzen en tarieven voor Onderhoud & Support van het
Systeem - voor zover dit Onderhoud en Support géén onderdeel uitmaakt van
de onderhoudsfee -staan vast voor de eerste 2 jaar van de looptijd van de
Overeenkomst. Na deze termijn van 2 jaar kunnen deze prijzen en tarieven
eenmaal per jaar worden geindexeerd overeenkomstig de CBS Index 50 — 74,
Zakelijke Dienstverlening.

COM-E7 Opdrachtgever heeft het recht om gedurende de looptijd van de
Overeenkomst eventueel additioneel gewenste Licenties tegen de in de
Inschrijving geoffreerde kortingspercentages (en gelijke voorwaarden) op de
alsdan geldende standaard prijzen voor de desbetreffende Licenties aan te

schaffen.

COM-E8 Opdrachtgever heeft het recht om gedurende de looptijd van de
Overeenkomst eventueel additioneel gewenste implementaties, koppelingen
c.q. aanpassingen aan het Systeem door Opdrachtmemer te laten uitvoeren
(voor zover deze werkzaamheden niet reeds binnen de scope van het
overeengekomen Onderhoud & Support vallen) tegen de in de Inschrijving
geoffreerde tarieven . Genoemde uurtarieven kunnen geindexeerd worden
conform de bepaling in de Overeenkomst.

7.4 Garantie

COM-E9 Inschrijver garandeert het Systeem Turnkey conform de gestelde eisen en
wensen zoals vastgelegd in dit Beschrijvend document inclusief bijbehorende
Programma’s van Eisen aan Justitie te kunnen opleveren en garandeert dat
het Systeem geschikt is voor de doeleinden waarvoor Opdrachigever deze
heeft verworven (fit for purpose).

COM-E10 Inschrijver garandeert het Onderhoud & Support van het Systeem conform de
gestelde eisen en wensen in dit Beschrijvend document inclusief bijbehorende
Programma’'s van Eisen aan Justitie te kunnen leveren.

COM-E11 Inschrijver garandeert dat alle aangeboden software voldoet aan de in dit
Beschrijvend document inclusief bijbehorende Programma's van Eisen
gestelde functionele en technische eisen.
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¢ Juridische voorwaarden; Overeenkomst

8.1 Inleiding

In dit Hoofdstuk treft u de contractuele voorwaarden aan die van toepassing zijn op de
Opdracht. Een en ander is gekoppeld aan de juridische eisen. Voor een uitleg en instructie
inzake de eisen in dit Beschrijvend document wordt verwezen naar Hoofdstuk 5.

8.2 Overeenkomst

Uitgangspunten:

1. Voor de levering van het Systeem en alle direct daaraan gerelateerde Diensten
zal met de Inschrijver aan wie de Opdracht wordt gegund een Overeenkomst
worden aangegaan waarin de afspraken, tarieven en condities zijn vastgelegd.

2. Voor het Onderhoud & Support van het Systeem - als beschreven in bijlage 9F
- paragraaf 10.3 — gelden de Onderhoudsbepalingen in de Overeenkomst.
M.b.t. het Onderhoud & Support geldt dat Inschrijver dient te garanderen dat
dit Onderhoud & Support gedurende een periode van minimaal 10 jaar na
overdracht aan de Beheerorganisatie leverbaar is. Het is aan Opdrachtgever
om te bepalen of en voor welke periode en in welke vorm dit Onderhoud &
Support wordt afgenomen, een en ander conform de onderhoudsbepalingen
in de Overeenkomst.

Voor de te hanteren model Overeenkomst wordt verwezen naar bijlage 11.

JUR-E1 Inschrijver conformeert zich bij eventuele gunning van de Opdracht onvoorwaardelijk
en volledig aan de (eventueel 0.b.v. de prebidfase aangepaste *) “model

Overeenkomst,” zoals opgenomen in bijlage 11. Dit betekent dat uitsluitend de door
Opdrachtgever gehanteerde voorwaarden van toepassing zijn.

JUR-E2 Inschrijver bevestigt schriftelijk dat hij bij de uitvoering van de Opdracht en
gedurende de looptijd van de Overeenkomst geen aanspraken zal aken op het
gebruik van zijn eigen verkoop- en leveringsvoorwaarden of andere algemene
voorwaarden van de zijde van Inschrijver.

* Belangrijk:

Gelijktijdig met het indienen van de prebidvragen kan Inschrijver eventueel commentaar
met betrekking tot de model Overeenkomst (bijlage 11) indienen.

Voor een verdere toelichting wordt verwezen naar paragraaf 2.6 van dit Beschrijvend

document.
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Ministerie van Justitie

I Directie Financieel-Economische Zaken

Bijlage 9A Financién

Programma van Eisen
Tabel met Eisen

Tabel met Wensen

Definitieve versie (2.2)
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